
Stuur uw patiënten een herinnering
Hoe vaak gebeurt het niet? Uw patiënt is de

afspraak vergeten. Met de nieuwe herinner-

ingsmodule van ProtasXL is het nu mogelijk

om uw patiënt een herinnering te sturen

van de gemaakte afspraak. De herinnering

kan worden verzonden per “SMS”, e-mail en/of in de vorm van een brief. Deze “herinneringsbrief”

is ook heel goed te gebruiken als een “automatische recall” voor een afspraak die u (ver) in de

toekomst heeft gemaakt. Het “niet verschijnen” van patiënten wordt zo tot het minimum beperkt.
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Afspraakherinnering per SMS verzenden Afspraakherinnering via Email Brief over de afspraak verzenden

De e-mail met de herinnering wordt automatisch vanuit ProtasXL verzonden
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De instellingen worden éénmalig uitgevoerd.

H e r i n n e r i n g  p e r  S M S
Het gebruik van SMS is de laatste jaren

volledig ingeburgerd in de gezondheids-

zorg. Steeds meer zorgaanbieders maken

gebruik van SMS-jes om patiënten te helpen

herinneren aan een afspraak of b.v. het in-

nemen van medicijnen. 

De instellingen worden éénmalig inge

voerd. Op het vooraf bepaalde moment

ontvangt uw patiënt keurig een SMS-je ter

herinnering van de gemaakte afspraak. 

Voor de kosten hoeft u het niet te laten. De

SMS kosten van één jaar kunnen al terug

worden verdiend in het voorkomen van één

niet nagekomen afspraak!

Een afspraak voor over een half jaar? Twee weken voor de afspraak maakt ProtasXL een brief aan.

E e n  h e r i n n e r i n g  p e r  b r i e f
Wellicht dat u er de voorkeur aan geeft om

een herinnering van de afspraak per brief

te verzenden. 

Wanneer u bijvoorbeeld een afspraak maakt

voor een controlebezoek over een half jaar,

zorgt ProtasXL ervoor dat er automatisch

een brief wordt aangemaakt op het vooraf

ingestelde moment.

Een controlebezoek na een implantaat-

behandeling kan dan vooraf, voor over een

half jaar in de agenda worden gemaakt.

Op het ingestelde moment (b.v. twee weken

voorafgaand aan de afspraak) maakt

ProtasXL dan automatisch de herinnerings-

brief aan.

B e l  o n s  v o o r  d e  i n s t a l l a t i e
Indien u gebruik wil gaan maken van de

herinneringsmodule, kunt u telefonisch

contact met ons opnemen. Wij zorgen voor

de installatie en de instellingen van de

software.

De prijs van de herinneringsmodule

bedraagt € 325,= (ex btw). Het jaarlijks

onderhoudsbedrag is € 65,= (ex. btw)

De SMS-jes kosten € 0,12 per stuk. Bij

1.500 afspraken per jaar (+/-6 per dag) is

dat ongeveer € 180,= per jaar.

C o l o f o n :
Flexdata

Toermalijnring 524

3316 CL DORDRECHT

Tel: (078) 617 27 23

Fax: (084) 222 64 64

info@flexdata.nl

www.flexdata.nl

R e d a k t i e :
Matthé M. Roos

O p l a g e :
500 exemplaren

S u g g e s t i e s :  
Suggesties graag per e-mail

doorgeven info@flexdata.nl De medewerkers van Flexdata staan voor u klaar!


